
Jurnal Komunikasi Islam |  p-ISSN: 2088-6314, e-ISSN: 2655-5212 |  Volume 12, Nomor 02, Desember 2022 
Terakreditasi Menristek/BRIN SK. No. 148/M/KPT/2020 

Program Studi Komunikasi dan Penyiaran Islam, Fakultas Dakwah dan Komunikasi Universitas Islam Negeri  
 (UIN) Sunan Ampel Surabaya - Asosiasi Profesi Dakwah Indonesia 

Reformulation of Da’wah Communication Paradigm in 
the Post-Pandemic Era 

Ries Dyah Fitriyah1 
Sokhi Huda2 

Abd. Mujib Adnan3 
Tantan Hermansah4 

Athik Hidayatul Ummah5 
Corresponding Author: risdyah@uinsby.ac.id 

Abstract: This study focuses on examining the challenges and 
needs for the reformulation of the da'wah and communication 
paradigm in the post-pandemic era. Through a qualitative 
approach, the results of this study show that in the post-
pandemic era, da'wah requires a redefinition and refor–
mulation of paradigms, known as the happy da'wah paradigm, 
namely placing happiness in the experience of the da'wah 
process and the practice of religious teachings, not on the 
purpose of da'wah. The performance of the activity system is 
directed to "offer" the da'wah message, not to "impose" the 
message. The appearance and performance of this system is 
packaged in an attractive, creative, innovative, supportive and 
affirmative communication pattern by utilizing information 
technology as an efficient communication medium. 
Keywords: Da’wah paradigm, science of da’wah, postcovid-
19, reformulation.  

Abstrak: Kajian ini memfokuskan tantangan dan kebutuhan 
reformulasi paradigma dakwah dan komunikasi di era pasca 
pandemi. Melalui pendekatan kualitatif, penelitian ini me–
nunjukkan bahwa di era pascapandemi, dakwah membutuh–
kan redefinisi dan reformulasi paradigma, disebut sebagai pa–
radigma dakwah bahagia. Hal ini menempatkan kebahagiaan 
pada pengalaman proses dakwah dan pengamalan ajaran aga–
ma, bukan pada tujuan dakwah. Kinerja dari sistem aktivitas 
diarahkan untuk “menawarkan” pesan dakwah, bukan “me–
maksanya”. Tampilan dan kinerja sistem dikemas ini dalam 
pola komunikasi yang atraktif, kreatif, inovatif, suportif, dan 
afirmatif dengan memanfaatkan teknologi informasi dan 
komunikasi sebagai media komunikasi yang efisien. 
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